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l. ALAPELVEK

1. Bevezetés

Az Adatkezel§ kiemelt jelentGséget tulajdonit a konyvtarhaszndloktol, illetve a fent nevezett
honlap latogatditdl szarmazd személyes adatok védelmének; minden koriilmények kozott
biztositani kivénja a konyvtarhasznaldk és a honlaplatogatdk informadciés onrendelkezési jogat, és
mindent megtesz a biztonsagos internetezési lehetdségek megteremtéséért. E cél elérése érdekében
az AdatkezelS a legmesszebb mendkig eleget tesz az Eurépai Parlament és a Tandcs (2016. aprilis
27.) 2016/679/EU (GDPR) rendelet a természetes személyeknek a személyes adatok kezelése
tekintetében torténd védelmérdl és az ilyen adatok szabad dramldsarol (a tovdbbiakban Rendelet),
valamint a 2011. évi CXII. torvény az informdciés Onrendelkezési jogrél és az
informdciészabadsagroél (a tovdbbiakban Info tv.) sz6l6 jogszabalyok elSirasainak.

Az Adatkezel$ a személyes adatokat bizalmasan, a hatdlyos jogszabdlyoknak megfelelen kezeli,
gondoskodik azok integritdsar6l és biztonsdgarol, megteszi a sziikséges technikai és szervezési
intézkedéseket, valamint kialakitja a célok eléréséhez sziikséges eljarasi szabalyokat.

2. A személyes adatok kezelésére vonatkozd fontosabb jogszabdlyok

A jelen tajékoztaté kidolgozasakor az Adatkezel a konyvtir tevékenységére vonatkozd aldbbi

hatdlyos jogszabalyokat vette figyelembe:

* AZ EUROPAI PARLAMENT ES A TANACS (EU) 2016/679 RENDELETE (2016. 4prilis

27. ) a természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténd védelmérsl

és az ilyen adatok szabad aramldsardl, valamint a 95/46/EK rendelet hatalyon kiviil helyezésérdl

(altalanos adatvédelmi rendelet, a jelen tajékoztatéban: Rendelet)

+ 2011. évi CXII. toérvény - az informdcids onrendelkezési jogrél és az informaciészabadsagrol (a

jelen tajékoztatdban: Info tv.)

+ 1997. évi CXL. tv. a muzedlis intézményekrSl, a nyilvinos konyvtdri ellatasrél és a

kozmivel6désrél

* 1995. évi LXVI. torvény a koziratokrél, a kozlevéltarakrdl és a maganlevéltari

anyag védelmérdl

* A kozalkalmazottak jogdllasardl szolé 1992. évi XXXIII. torvény és a végrehajtasarol szélo

150/1992. (XI. 20.) Korm. rendelet

+ 2011. évi CLXXXIX. térvény Magyarorszag helyi 6nkormdnyzatairdl;

* 2013. évi V. torvény - a Polgari Torvénykonyvrél

* Az allamhaztartasrol szl 2011. CXCV. torvény és a 368/2011. (XII. 31.) Korm. rendelet az

allamhaztartasrél szold torvény végrehajtasarol

* 2000. évi C. torvény - a szamvitelrdl

» 2001. évi CVIIL torvény - az elektronikus kereskedelmi szolgaltatisok, valamint az

informadcios tarsadalommal Gsszefiiggs szolgaltatdsok egyes kérdéseirdl

+ 2003. évi C. torvény - az elektronikus hirkozlésrél

* A Munka Toérvénykonyvér6l sz6l6 2012. évi I. térvény

* a személy- és vagyonvédelmi, valamint a magannyomozdi tevékenység szabalyairél szdélé 2005.
évi CXXXIIL. torvény

A konyvtar miikodésére vonatkozd Osszes jogszabalyt a Szervezeti és Miikodési Szabalyzat
tartalmazza.
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Fogalommagyardzatok

Személyes adat: azonositott vagy azonosithaté természetes személyre (a tovabbiakban:
Erintett) vonatkozé barmely informéci6. Az a természetes személy azonosithaté, aki kozvetlen
vagy kozvetett modon, kiilondsen valamely azonosité, példdul név, szam, helymeghatdrozé
adat, online azonositd vagy a természetes személy testi, fizioldgiai, genetikai, szellemi,
gazdasagi, kulturdlis vagy szocialis azonossidgara vonatkozé egy, vagy tobb tényezd alapjan
felismerhetd. Személyes adat kiilonosen az Erin- tett neve, azonositd jele, valamint egy vagy
tobb fizikai, fizioldgiai, mentdlis, gazda- sagi, kulturdlis vagy szocidlis azonossigara jellemzd
ismeret -, valamint az adatbdl levonhatd, az Erintettre vonatkozé kévetkeztetés.

Természetes személyazonosité adatok: az Erintett csalddi és uténeve, sziiletéskori neve, anyja
neve, szliletési helye és ideje.

Erintett: barmely meghatérozott, személyes adat alapjan azonositott, tovabba a kozvetleniil
vagy kozvetve azonosithat6 természetes személy.

Az Erintett hozzdjérulésa: az FErintett akaratinak oénkéntes, konkrét és megfelels
téjékoztatison alapuld és egyértelmt kinyilvanitisa, amellyel az Erintett nyilatkozat vagy a
megerdsitést félreérthetetlentil kifejezd cselekedet tutjan jelzi, hogy beleegyezését adja az 6t
érint6 személyes adatok kezeléséhez.

Kiilénleges adat: A faji vagy etnikai szdrmazasra, politikai véleményre, valldsi vagy vildgnézeti
meggy6z8désre vagy szakszervezeti tagsigra utald személyes adatok, valamint a természetes
személyek egyedi azonositasit célzé genetikai és biometrikus adatok, az egészségiigyi adatok és
a természetes személyek szexualis életére vagy szexudlis iranyultsiagara vonatkoz6 személyes
adatok. (A Rendeletben: A személyes adatok kiilonleges kategdridi)

Egészségiigyi adat: egy természetes személy testi vagy pszichikai egészségi allapotdra
vonatkoz6 személyes adat, ideértve a természetes személy szdmdra nyujtott egészségligyi
szolgaltatasokra vonatkozo6 olyan adatot is, amely informaciét hordoz a természetes személy
egészségi dllapotarol. (Ld. Kiilonleges adat)

Adatkezeld: az a természetes vagy jogi személy, kozhatalmi szerv, igynokség vagy barmely
egyéb szerv, amely a személyes adatok kezelésének céljait és eszkozeit 6nalléan vagy masokkal
egyltt meghatarozza; ha az adatkezelés céljait és eszkozeit az unids vagy a tagallami jog
hatdrozza meg, az adatkezelSt vagy az adatkezel§ kijelolésére vonatkozé kiilonos szempontokat
az unids vagy a tagallami jog is meghatdrozhatja.

Adatkezelés: a személyes adatokon vagy adatdllomdnyokon automatizalt, vagy nem
automatizdlt moédon végzett barmely miivelet vagy miveletek Osszessége, igy a gydjtés,
rogzités, rendszerezés, tagolds, tarolds, atalakitds vagy megvaltoztatds, lekérdezés, betekintés,
felhaszndlds, kozlés, tovabbitds, terjesztés vagy egyéb modon torténd hozzaférhetvé tétel
utjan, osszehangolds vagy Osszekapcsolas, korlatozas, torlés, illetve megsemmisités.
Adatfeldolgozé: az a természetes vagy jogi személy, kozhatalmi szerv, tigynokség vagy barmely
egyéb szerv, amely az adatkezelS nevében személyes adatokat kezel.

Adatfeldolgozas: az adatkezelési miveletekhez kapcsolédé technikai feladatok elvégzése,
fiiggetleniil a miiveletek végrehajtasahoz alkalmazott mddszertdl és eszkoztdl, valamint az
alkalmazas helyétdl.

Adatvédelmi tisztviselS: az adatkezel6nél vagy az adatfeldolgozénal kijelolt fiiggetlenitett
szakember, aki szakmai ratermettsége és kiilondsen az adatvédelmi jog és gyakorlat szakért6i
szintli ismerete, valamint a Rendelet 39. cikkében emlitett feladatok elldtdsira alkalmas.
Adattovabbitis: az adat meghatdrozott harmadik személy szdmdra torténd hozzaférhetdvé
tétele.
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Cimzett: az a természetes vagy jogi személy, kozhatalmi szerv, tigynokség vagy barmely
egyéb szerv, akivel vagy amellyel a személyes adatot kozlik, fiiggetleniil attdl, hogy
harmadik félnek mindsiil-e.

Harmadik személy: az a természetes vagy jogi személy, kozhatalmi szerv, iigynokség vagy
birmely egyéb szerv, amely nem azonos az FErintettel, az adatkezel6vel, az
adatfeldolgozéval vagy azokkal a személyekkel, akik az adatkezel6 vagy adatfeldolgozd
kozvetlen iranyitdsa alatt a személyes adatok kezelésére felhatalmazast kaptak.

Harmadik orszag: minden olyan 4llam, amely nem EGT-allam.

Nyilvanossigra hozatal: az adat barki szdmdra torténd hozzéférhet6vé tétele.

Adattorlés: az adatok felismerhetetlenné tétele oly mddon, hogy a helyreallitasuk tobbé
nem lehetséges.

Adatmegjel6lés: az adat azonositd jelzéssel elldtdsa annak megkiilonboztetése érdekében.

Az adatkezelés korldtozdsa: a tarolt személyes adat megjelolése annak jovébeli kezelése
korlatozasa érdekében.

Adatmegsemmisités: az adatokat tartalmazo adathordozé teljes fizikai
megsemmisitése.

Adatvédelmi incidens: a biztonsig olyan sériilése, amely a tovabbitott, tdrolt vagy mads
moédon kezelt személyes adatok véletlen vagy jogellenes megsemmisitését, el- vesztését,
megvaltoztatasat, jogosulatlan kozlését vagy az azokhoz valo jogosulatlan

hozzaférést eredményezi.

Alnevesités: a személyes adatok olyan médon térténd kezelése, amelynek kovetkeztében
tovabbi informdcidk felhasznaldsa nélkiil tobbé mdar nem éllapithaté meg, hogy

a személyes adat mely konkrét természetes személyre vonatkozik, feltéve, hogy az ilyen
tovabbi informdcioét kiilon taroljak, és technikai és szervezési intézkedések megtételével
biztositott, hogy azonositott vagy azonosithat6 természetes személyekhez ezt a személyes
adatot nem lehet kapcsolni.

Anonimizilas: olyan technikai eljaris, amely biztositja az Erintett és az adat kozotti
kapcsolat helyreallitasi lehet&ségének végleges kizarasat.

Nyilvéntartisi rendszer: a személyes adatok barmely mddon - centralizélt, decentralizalt
vagy funkcionalis vagy foldrajzi szempontok szerint - tagolt dllomdnya, amely
meghatarozott ismérvek alapjan hozzaférhetd.

IP-cim: egyedi héldzati azonositd, amelyet a TCP/IP-protokoll szabvanyt haszndl6
szerverek, szamitogépek és az internetes kommunikdciéra képes egyéb eszkozok
haszndlnak egymds azonositdsara. Az Osszes internetre kapcsolt informatikai eszkoz
rendelkezik IP cimmel, amelyen keresztiil beazonosithat6. A Rendelet a személyes adatok
kozé sorolja az Erintett altal hasznalt eszkéz IP-cimét is.

Cookie (siiti): olyan informdcidcsomag (fajl), amelyet az internetes tartalmat szolgaltatd
szerver kiilld a webbongészd programnak, és amelyet a szerver felé irdnyuld kérésekrol
(keresésekrdl) visszakiild a szervernek. A siitik hasznalatanak elsédleges célja a
profilinformdcidk tarolasa, az er8forras-takarékossag (id8, szerverkapacitas stb.). A siitiket a
webszerver hozza létre a bongészs segitségével a felhasznal6 altal az interneten hasznalt
eszkozon (szamitégépen, tablagépen, okostelefonon stb.), ahol azok egy elkiilonitett
konyvtarban taroléodnak. A siiti egyértelmlien azonositja, és a webszerver szdmdra
felismerhet6vé teszi a felhasznald altal az interneten hasznalt
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eszkozt. A Rendelet a személyes adatok kozé sorolja az Erintett altal hasznalt eszkozre
keriil§ cookie- és egyéb azonositdkat is.

Web-beacon (webjelz8):  egészen apro, atlatsz6 (emberi szemmel léthatatlan) képek a
honlapokon; amelyekkel a felhaszndldk dltal végzett miiveletek (pl. hirlevél megnyitasa,
URL-ekre (linkekre) kattintds stb. kovethet6kké, mérhetSkké valnak. A webjelzéket a
siitikkel egytitt szoktak alkalmazni; segitségiikkel nyomon kovethet6 a felhaszndld
internetes tevékenysége, lehet&vé valik a pontos profilalkotas.

Profilalkotds: személyes adatok automatizalt kezelésének bdrmely olyan formdja,
amelynek sordn a személyes adatokat valamely természetes személyhez fiz6d6 bizonyos
személyes jellemzék értékelésére, kiilonosen a munkahelyi teljesitményhez, gazdasagi
helyzethez, egészségi dllapothoz, személyes preferencidkhoz, érdekl6déshez,
megbizhatdsaghoz, viselkedéshez, tartézkoddsi helyhez vagy mozgashoz kapcsolddo
jellemz8k elemzésére vagy eldre jelzésére haszndljak.

Tiltakozés: az Erintett nyilatkozata, amellyel személyes adatainak kezelését kifogdsolja, és
az adatkezelés megsziintetését, illetve a kezelt adatok torlését kéri.

Tilalmi lista: azon Erintettek név- és lakcimadatainak a nyilvéntartasa, akik megtiltottak,
illetve - a kozvetlen iizletszerzd szerv erre iranyulé el6zetes megkeresése el- lenére - nem
jarultak hozzd, hogy személyes adataikat kapcsolatfelvétel vagy iizletszerzési lista céljabdl
felhaszndljak, vagy megtiltottak azok e célbdl torténd tovabbi kezelését.

Feliigyeleti hatésdg: a Rendelet 51. cikkének megfelelden létrehozott fiiggetlen
kozhatalmi szerv. Magyarorszagon ez a Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsig
Hatésag (NAIH). Az adatait 1d. 9. fejezetben, illetve a www.naih.hu oldalon.


http://www.naih.hu/

II. A SZEMELYES ADATOK KEZELESERE VONATKOZO SZABALYOK

Az alabbiakban az Adatkezeld kinyilvanitja a személyes adatok kezelését meghatarozé elveket és
ismerteti a tevékenysége soran kovetett gyakorlatit, amelynek kapcsdn az Erintettek személyes
adatait kezeli; tovabba nyilatkozik arrdl, milyen jogalappal, milyen célra kezeli ezen adatokat,
illetve hogyan biztositja a személyes adatok jogszeri megdrzését és védelmét.

4. Az adatkezelés szabdlyai

4.1 A jogszert, tisztességes €és dtlithatc adatkezelés elve
alapjan az Adatkezel§ a személyes adatokat jogszertien és tisztességesen, az Erintettek szdmadra
atlathatéan, nyomon kévethetSen kezeli.

4.2 A célhoz kotétt adatkezelés elve

kovetelménynek az Adatkezel6 tugy tesz eleget, hogy a személyes adatokat csak eldre
meghatarozott, egyértelmd és jogszerti célbdl gytjti, és azokat nem kezeli a célokkal Gssze nem
egyeztethet6 mddon.

Itt hivjuk fel az Erintettek figyelmét arra, hogy a Rendelet 89. cikk (1) bekezdésének megfelelGen
nem mindsill az eredeti céllal Ossze nem egyeztethet6nek a kozérdekd archivalds céljabdl,
tudomanyos és torténelmi kutatasi célbdl vagy statisztikai célbdl torténd tovabbi adatkezelés.

4.3 Az adattakarékossig elve
ugy érvényesiil, hogy az Adatkezel§ csak a tevékenységéhez sziikséges mértékben, megfeleld
moédon kezeli a relevans személyes adatokat.

4.4 A pontossdg elve

a Rendelet kimondja, hogy a személyes adatoknak pontosnak és sziikség esetén naprakésznek kell
lenniiik; ennek érdekében az Adatkezel6 minden észszer( intézkedést megtesz annak érdekében,
hogy az adatkezelés céljai szempontjabol pontatlan személyes adatokat haladéktalanul térolje vagy
helyesbitse.

4.5 A korldtozott tdrolhatésdg elve

szerint az adatkezelS olyan forméban tarolja a személyes adatokat, amely az Erintettek azonositdsat
csak a személyes adatok kezelése céljainak eléréséhez sziitkséges ideig teszi lehet6vé. A személyes
adatok ennél hosszabb ideig torténd taroldsara csak akkor keriilhet sor, amennyiben a személyes
adatok kezelésére a 89. cikk (1) bekezdésének meg- feleléen kozérdekii archivalds céljabol,
tudomanyos és torténelmi kutatasi célbdl vagy statisztikai célbol keriil sor, figyelemmel a
Rendeletben az FErintettek jogainak és szabadsigainak védelme érdekében eldirt megfelels
technikai és szervezési intézkedések végrehajtasara.

4.6 Az integritds és bizalmas jelleg elve

érvényesitése érdekében az Adatkezel6 oly mddon végzi a személyes adatok kezelését, hogy
megfelel6 technikai vagy szervezési intézkedések alkalmazdsival biztositva legyen a személyes
adatok megfelel§ biztonsdga, ideértve az adatok jogosulatlan vagy jogellenes kezelésével, véletlen
elvesztésével, megsemmisitésével vagy karosodasaval szembeni védelmet.



4.7 Az elszdmoltathatdsdg elve

megvalositasa érdekében az Adatkezel§ felelsséget véllal a személyes adatok kezelésével
kapcsolatban a 4. pontban leirt gyakorlataért, és képes a Rendelet dltal meghatdrozott elveknek
val6 megfelelés igazolasdra.

5. Az adatkezelés jogszerdsége, a "jogalapok”

A személyes adatok kezelése kizardlag akkor és annyiban jogszerti, amennyiben legaldbb az
aldbbiak egyike teljesiil:

5.1 az érintett hozzajarulasat adta személyes adatainak egy vagy tobb konkrét célbdl torténd

kezeléséhez;

5.2 az adatkezelés olyan szerzédés teljesitéséhez sziikséges, amelyben az Erintett az egyik fél,
vagy az a szerzG6dés megkotését megel6z6en az érintett kérésére torténd lépések
megtételéhez sziikséges;

5.3 az adatkezelés az Adatkezel6re vonatkozo jogi kotelezettség teljesitéséhez sziikséges;

5.4 az adatkezelés az Erintett vagy egy masik természetes személy létfontossagu érdekeinek
védelme miatt sziikséges;

5.5 az adatkezelés kozérdekdl vagy az Adatkezel6re ruhdzott kozhatalmi jogositvany
gyakorlasanak keretében végzett feladat végrehajtasahoz sziikséges;

5.6 az adatkezelés az AdatkezelS vagy egy harmadik fél jogos érdekeinek érvényesitéséhez

sziikséges, kivéve, ha ezen érdekekkel szemben elsGbbséget élveznek az Erintett olyan érdekei

vagy alapvetd jogai és szabadsigai, amelyek személyes adatok védelmét teszik sziikségessé,
kiilonosen, ha az érintett gyermek.

6. Az Erintett jogai

6.1 Elbzetes tdjékozdddshoz vald jog
Az FErintett jogosult arra, hogy az adatkezelés megkezdését megelézSen az adatkezeléssel
Osszefliggd tényekrdl és informaciokrol tajékoztatast kapjon.

6.2 Az Erintett hozzdférési joga

Az FErintett jogosult arra, hogy az Adatkezel6t8l visszajelzést kapjon arra vonatkozdan, hogy
személyes adatainak kezelése folyamatban van-e, és ha igen, akkor jogosult arra, hogy a személyes
adatokhoz és a Rendeletben meghatarozott kapcsol6dé informdcidk- hoz hozzaférést kapjon.

6.3 A helyesbitéshez vald jog

Az Erintett jogosult arra, hogy kérésére az Adatkezeld indokolatlan késedelem nélkiil helyesbitse a
ra vonatkozé pontatlan személyes adatokat. Figyelembe véve az adatkezelés céljat, az Erintett
jogosult arra, hogy kérje a hidnyos személyes adatok - egyebek mellett kiegészit6 nyilatkozat utjan
torténd - kiegészitését.

6.4 A térléshez vald jog (,az elfeledtetéshez vald jog”)

Az Erintett jogosult arra, hogy kérésére - amennyiben a Rendeletben meghatirozott indokok
valamelyike fenndll - az Adatkezel§ indokolatlan késedelem nélkiil térdlje a ra vonatkozo
személyes adatokat. Az Adatkezel@ koteles arra, hogy ez esetben az Erintettre vonatkozé személyes
adatokat indokolatlan késedelem nélkiil torolje.
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Az Adatkezel§ felhivja az Erintettek figyelmét, hogy a konyvtéri beiratkozas feltétele a CXL. tv. 57.
8. (1) bekezdésében meghatarozott személyes adatok megaddsa, ezért a konyvtdri tagsag ideje alatt
ezen adatok Erintett altali toroltetése a konyvtari tagsig azonnali megsziinéséhez vezet.

Nem lehet to6rolni annak a beiratkozott konyvtarhaszndlénak az adatait, akinek barmilyen jellegii
tartozasa van az AdatkezelGvel szemben. (Lasd 7.2 pont)

6.5 Az adatkezelés korldtozdsihoz valé jog
Az Erintett jogosult arra, hogy kérésére az Adatkezel korldtozza az adatkezelést, ha a Rendeletben
meghatarozott feltételek teljesiilnek.

6.6 A személyes adatok helyesbitéséhez vagy torléséhez, illetve az adatkezelés korlitozdsdhoz

kapcsolddo értesttési kotelezettség

Az Adatkezeld minden olyan cimzettet tdjékoztat valamennyi helyesbitésrél, torlésrél vagy
adatkezelés-korlatozasrol, akivel, illetve amellyel a személyes adatot kozolték, kivéve, ha ez
lehetetlennek bizonyul, vagy ardnytalanul nagy erdfeszitést igényel. Kérésére az Erintettet az
Adatkezeld tajékoztatja e cimzettekrdl.

6.7 Az adathordozhatdsdghoz vald jog

A Rendeletben meghatdrozott feltételekkel az Erintett jogosult arra, hogy a r4 vonatkozé, ltala az
Adatkezeld rendelkezésére bocsatott személyes adatokat megfelelGen tagolt, széles korben hasznalt,
géppel olvashaté formatumban megkapja. Az Erintett jogosult arra, hogy ezeket az adatokat egy
masik adatkezel6nek tovabbitsa anélkiil, hogy ezt az az Adatkezel akaddlyoznd, amelynek a
személyes adatokat a rendelkezésére bocsatotta.

6.8 A tiltakozdshoz vald jog

Az Erintett jogosult arra, hogy a sajat helyzetével kapcsolatos okokbél barmikor tiltakozzon
személyes adatainak a Rendelet 6. cikk (1) bekezdésének e) vagy f) pontjan alapul6 kezelése ellen,
ideértve az emlitett rendelkezéseken alapuld profilalkotast is. Ebben az esetben az adatkezel$ a
személyes adatokat nem kezelheti tovabb, kivéve, ha az adatkezel$ bizonyitja, hogy az adatkezelést
olyan kényszerit6 erejli, jogos okok indokoljdk, amelyek els6bbséget élveznek az érintett
érdekeivel, jogaival és szabadsigaival szemben, vagy amelyek jogi igények elGterjesztéséhez,
érvényesitéséhez vagy védelméhez kapcsolédnak.

6.9 A gyermek hozzdjdruldsdra vonatkozo feltételek

A kozvetleniil gyermekeknek kinalt, informacids tarsadalommal Osszefiiggé szolgaltatdsok
vonatkozasiaban végzett személyes adatok kezelése akkor jogszer(i, ha a gyermek a 16. életévét
betoltotte. A 16. életévét be nem toltott gyermek esetén, a gyermekek személyes adatainak kezelése
csak akkor és olyan mértékben jogszerd, ha a hozzajarulast a gyermek feletti sziil6i feliigyeletet
gyakorlo adta meg, illetve engedélyezte.

6.10 Az Erintett tdjékoztatdsa az adatvédelmi incidensrdl

Ha az adatvédelmi incidens valdszintsithet6en magas kockazattal jar a természetes személyek
jogaira és szabadsigaira nézve, az Adatkezel6 indokolatlan késedelem nélkiil tdjékoztatja az
Erintettet az adatvédelmi incidensrél. Lasd még: 8. fejezet
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6.11 A feliigyeleti hatdsdgndl térténd panasztételhez vald jog

(hatdsagi jogorvoslathoz valé jog)
Az Erintett jogosult arra, hogy panaszt tegyen a feliigyeleti hatésignal, ha az Erintett megitélése
szerint a ra vonatkozé személyes adatok kezelése megsérti a Rendeletet. Lasd: 9. fejezet

6.12 A fehigyeleti hatdsdggal szembeni hatékony birdsdgi jogorvoslathoz vald jog

Minden természetes és jogi személy jogosult a hatékony birdsagi jogorvoslatra a feliigyeleti hatdsag
ra vonatkozd, jogilag kotelezd erejli dontésével szemben, illetve, ha a fel- iigyeleti hatésdg nem
foglalkozik a panasszal, vagy hiarom hénapon beliil nem tdjékoztatja az Erintettet a benyujtott
panasszal kapcsolatos eljarasi fejleményekrél, vagy annak eredményérdl. Lasd: 9. fejezet

6.13 Az adatkezelbvel vagy az adatfeldolgozéval szembeni hatékony birdsdgi jogorvoslathoz val
jog

rrrrr

adatainak e rendeletnek nem megfelelS kezelése kovetkeztében megsértették az e rendelet szerinti
jogait. Lasd: 9. fejezet
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. A JOGSZERU ADATKEZELES BIZTOSITASA A NYILVANOS
KONYVTARI RENDSZERBEN

7. AKONYVTARI ALAPFELADATOKKAL OSSZEFUGGO ADATKEZELES

Az alabbiakban attekintjik a nyilvanos konyvtari szolgaltatasokat nyujté konyvtaraknak
alapfeladataihoz kapcsolédd azon tevékenységeket, amelyek soran az intézmények személyes
adatokat kezelnek. Az adatkezel§ a természetes személyek adatait a miikodési szabdlyzatban
rogzitett szolgaltatasok elvégzéséhez, a jogviszony érvényesitéséhez, valamint statisztikai
adatszolgaltatds és olvasaskutatasi felhaszndlds célbodl tarolja és dolgozza fel.

7.1 Adatkezelés az Erintettek hozzdjiruldsa alapjin

Az Erintettek hozzajérulasa alapjan torténik

* anyilvanos konyvtari szolgaltatasok igénybevétele;

+ az Adatkezeld altal fenntartott honlap latogatasa;

* akonyvtarhasznald és az Adatkezel8 kozotti irasbeli (e-mail) kommunikacid;

+ feliratkozas az Adatkezel$ altal készitett hirlevélre és egyéb értesitésekre;

+ az Adatkezeld kozosségi oldaldnak megtekintése, azon bejegyzések elhelyezése;
+ az Adatkezeld dltal szervezett programokon vald részvétel;

+ a panaszkezelés.

7.2 A Kényvtdrhaszndlokra vonatkozd szabdlyok

A vonatkozd jogszabaly, az 1997. évi CXL. tv. 57. § (1) el6irja, hogy "A konyvtarhasznalénak a
beiratkozdskor a kovetkezd személyes adatait kell kozolnie és igazolnia: természetes
személyazonosité adatok és lakcime." Ugyanezen jogszabdly 56. § (3) bekezdése igy szol: A
konyvtdr az ingyenes szolgaltatasokat igénybe vevé konyvtarhaszndlénak az 57. § (1) bekezdésében
meghatdrozott adatait beiratkozasi dij nélkiil regisztralhatja.

A jogszabaly alapjan a beiratkozaskor az AdatkezelS jogszertien kezeli az Erintett természetes
személy azonosité adatait és lakcimét. Az adatkezelés jogalapja az Erintett hozzdjaruldsa, ezt
kovetSen pedig az AdatkezelSre vonatkozd jogi kotelezettség teljesitése.

Az Adatkezel6 dontése értelmében a regisztrdlt konyvtarhasznalék adatait regisztralja. A
regisztracié soran az AdatkezelS azonos mdédon kezeli a beiratkozott konyvtarhasznaléknal el&irt
személyes adatokat.

A beiratkozas soran az Erintett tovabbi személyes adatokat is megadhat. Az alabbiakban felsorolt
adatok kezelésének jogalapja az Erintett hozzajaruldsa:

* kedvezményre jogositd személyes adat (a jogosultsagot igazolni kell)

* e-mail cim

*+ telefonszam
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Az Adatkezel$ a beiratkozas idStartamat 1 évben (365 napban) dllapitja meg, a kezdS nap a beiratkozas
datuma. Az Adatkezel§ az Erintett adatait az érvényes konyvtari tagsig teljes idStartama alatt, és annak
lejartatdl szamitott 1 évig (365 napig) tdrolja az e célt szolgalé nyilvantartd rendszerében. A
konyvtarhasznalati tagsag lejarta utdn 366 nappal - kiilon kérvény benyujtasa nélkiil - az Adatkezel§ torli az
Erintett személyes adatait az olvaséi nyilvéntartisbol. Abban az esetben, ha a kényvtari tagsig ideje alatt az
Erintettnek olyan befizetési kotelezettsége keletkezett, amellyel kapcsolatban a bizonylatot a 2000. évi C.

torvény (Szamviteli tv.) el8irdsai szerinti ideig érizni kell, az Adatkezeld teljesiti erre vonatkozd jogszabalyi
kotelezettségét.

7.3 Az adatkezelés eszkozei:

Papir alapu nyilvéntartas.
Elektronikus nyilvéntartas: a konyvtdrban az adatok kezelésére a Szikla-21 IKR-t hasznaljuk.
Adatfeldolgozé neve: NetLib Informatikai, Kereskedelmi és Szolgaltaté Kft.
Székhelye: 1148 Budapest, Ors vezér tere 1. IV. em. 26.
Adédszama: 13162979-2-42
Email-cim: info@netlib.hu
Telefonszam: (06) 1 422-0480

A Szikla-21 tulajdonsigai:

A Szikla-21 Integralt Konyvtari Rendszer biztositja mindazokat a GDPR kontrollokat, amelyeket a

szabalyozas az informatikai rendszerekt6l elvar, igymint:

1. aszoftver kliens-szerver architektiraban miikédik, ahol:

* aszoftver adatbazisokat és védett adatokat kizdrdlag a szerver oldalon tarol;

» aszoftver a kliens és a szerver kozotti hdlézaton kizardlag titkositott adatforgalmat bonyolit;

2. a természetes személyek adatait kezel§ adatbazisok és funkcidk elérése felhaszndld- és jogosultsag-
kezel8 rendszer segitségével szabalyozhato;

3. a hozzaférési adatok konkrét személyhez kapcsolhatésagat a felhaszndlo-kezel§ eszkozkészlete
biztositja;

4. afelhaszndlo-kezelS erds hozzaférés-védelemi szabalyozasi lehetGségeket biztosit;

a rendszer a hozzaféréseket és a felhasznaldi tevékenységeket napldzza;

6. a rendszer a természetes személyek adatkezelS felé fenndll jogait az aldbbi beépitett funkcidk
segitségével biztositja: tajékoztatasi lehetség a tarolt adatokrol, tarolt adatok exportaldsa (CSV
formatumban), adatkezelés felfiiggesztése, tarolt adatok torlése (az adatkezeléssel érintett személy
kérésre vagy lejart jogviszony alapjan)

7. a hirlevél kiild6 rendszer biztositja az egyes hirlevélfajtakra torténd fel-, ill. leiratkozas lehetGségét:
konyvtari-, beszerzési-, profil szerinti- és adminisztraciés hirlevél.

hdl

7.4 A konyvtdr dltal szervezett programok résztvevéire vonatkozo szabdlyok

A Konyvtar tevékenységéhez hozzatartozik a szakmai és kézmivel6dési programok szervezése, amelynek
soran a Konyvtar épiiletébe nemcsak a konyvtarhasznaldk, hanem a nyilvanossag tagjai is betérhetnek. A
Konyvtar a személyes adatok kezelése szempontjabdl kiilonb6z6 programokat szervez. A rendezvény lehet:

* nyilt, regisztracihoz nem kotott,
* nyitott, el6zetes regisztracidhoz kotott,

* zart, csak meghivottaknak sz616.

A regisztracidhoz nem kotott, nyilt programon a nagykozonség tagjai korlatozds nélkiil vehetnek részt. A
rendezvényen résztvevék ugyanakkor elfogadjik, hogy az esemény dokumentdldsa érdekében kép- és
hangfelvétel késziilhet, amelyet a Kényvtar, mint Adatkezel6 a honlapjin, kozosségi média oldalan kozzé
tehet. Az adatkezelés jogalapja ez esetben az
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Erintett hozzajarulisa. Az AdatkezelS az eseményen késziilt kép- és hang- felvételeket megérzi,
mint a helytorténeti anyag értékes részét. A palydzati tdmogatdssal megvaldsulé programok
esetében a dokumentalasi kotelezettségnek megfelelGen jar el.

Amennyiben a kozzétett kép- és hangfelvételekkel kapcsolatban az Erintett irdsbeli kifogést terjeszt

be, az AdatkezelS a Rendelet altal el§irt mddon, a jelen tajékoztatd 6.4 pontjaban (Torléshez valo
jog) leirtak szerint jar el.

A regisztracidhoz kotott, nyitott programon értelemszertien azok vehetnek részt, akik az e-mail /
postai cimiiket a Konyvtdrral k6zolték. A rendezvényen résztvevék ugyanakkor elfogadjak, hogy az
esemény dokumentdldsa érdekében kép- és hangfelvétel késziilhet, amelyet a Konyvtdr, mint
Adatkezeld a honlapjan, k6zosségi média oldalan kozzé tehet. Az adatkezelés jogalapja - mind az
értesitési cim megadasa, mind a kép- és hangfelvétel készitése esetén - az Erintett hozzajrulasa,
illetve a jogi kotelezettség. Az Adatkezel§ a programra jelentkezdk e-mail cimét a megrendezés
utan 90 nappal torli. Az AdatkezelS az eseményen késziilt kép- és hangfelvételeket a Helyismereti
gyljteményben helyezi el, amely gytijteményre nézve megbrzési kotelezettsége van.

Amennyiben a kozzétett, illetve megdrzott kép- és hangfelvételekkel kapcsolatban az Erintett
irasbeli kifogast terjeszt be, az Adatkezel6 megvizsgdlja a kérelmet, és annak elbirdldsa soran a

s

Rendelet altal elirt modon jar el.

A csak meghivottak szdmdra rendezett zdrt programon vald részvétel eléfeltétele, hogy az
Erintettek elézetesen kozoljék a Konyvtarral a jelentkezéshez sziikséges személyes adataikat (név,
munkahely, beosztds, e-mail cim, telefonszdm stb.). A rendezvényen résztvevék ugyanakkor
elfogadjdk, hogy az esemény dokumentildsa érdekében kép- és hangfelvétel késziilhet, amelyet a
Konyvtdar, mint Adatkezel6 a honlapjan, kozosségi média oldalan kozzé tehet. Az adatkezelés
jogalapja - mind a regisztracié soran kért személyes adatok kozlése, mind a kép- és hangfelvétel
készitése esetén - az Erintett hozzajdrulasa. Az Adatkezel§ a programra jelentkezék e-mail cimét a
megrendezés utan 90 nappal torli. Az AdatkezelS az eseményen késziilt kép- és hangfelvételeket a
Helyismereti gytjteményben helyezi el, amely gytijteményre nézve megbrzési kotelezettsége van.
A palyazati tdmogatdssal megvalésulé programok esetében a dokumentdldsi kotelezettségnek
megfelelGen jar el.

Amennyiben a kozzétett kép- és hangfelvételekkel kapcsolatban az Erintett irdsbeli kifogast terjeszt
be, az AdatkezelS a Rendelet altal el§irt mddon, a jelen tajékoztatd 6.4 pontjaban (Torléshez valo
jog) leirtak szerint jar el.

7.5 A honlap bongészésével kapcsolatos adatok - stitik, webjelol6k - kezelése

Az Adatkezel§6 a honlap szolgaltatdsi szinvonaldnak novelése, a webhely felhasznalasanak
megkonnyitése, tovabba a biztonsigi és adatvédelmi kockazatok kezelése érdekében a honlap
bongészése soran un. ,cookie”-kat ,siiti’-ket (a tovabbiakban siiti) és webjelol6ket hasznal. A siitik
és webjel16k alkalmazasa sordn az adatkezelés jogalapja az Erintett hozzdjarulasa.

A jelen tdjékoztaté bevezetSjében hivatkozott Rendelet értelmében a siiti - az interneten hasznalt
eszkoz IP-cimével egyiitt - személyes adatnak mindsiil.

A siitik és a webjelol6k mibenlétérdl a jelen tajékoztatdé Fogalommeghatirozasok cimi fejezetében
olvashatdk fontos informaciok.

A siitiket és webjelol6ket az Adatkezel§ kizardlag adminisztrativ célokra: a webhely
latogatottsagdnak mérésére, illetve a bongészés megkonnyitésére hasznalja f6l.

Aki nem kivanja elfogadni a siitik és webjelol6k haszndlatdt, ennek megfeleléen bedllithatja a
webbongész6t, de ekkor a honlap bizonyos funkcidinak haszndlata korlatozotta vélik. A siitikre és
webjelolékre vonatkozé beallitdsokat a bongészében lehet médositani.
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A honlapon a bongészés megkezdésekor egy felugré ablakban figyelmeztetés jelenik meg a siitik
hasznalatarél. Ha az FErintett ezek utin tovabb bongészi a honlapot, hozzdjarul a siitik
elhelyezéséhez a bongészésre haszndlt eszkozén.

A csak a bongészési munkamenet idején érvényes siitik teszik lehet6vé, hogy a honlap bongészése
soran a szerver felismerje az adott eszkozt, megjegyezze a beallitdsokat, megkonnyitse a bongészést.
Az 3llandé siitik a bongészési folyamat lezarulta utan meghatirozott ideig maradnak az Frintett
eszkozén, hogy lehetévé tegyék a felhaszndldok preferencidinak, mtiveleteinek a felidézését egy
késgbbi latogatas soran. (Ez biztositja példdul egy adott oldalon a fel- hasznalénév és a jelszd
taroldsat).

Az Adatkezel$ a honlapjat sajat maga tartja karban, sajat szerverén iizemelteti.

Naplofdjl: az Adatkezel§ a honlapjanak iizemeltetése soran keletkezd napldéfijl bejegyzéseiben
tarolt adatok: az Erintett eszkdzének IP-cime, a hasznalt bongész§ tipusa, az internetszolgaltato, a
bongészés ideje, a beléps és kilépd oldalak cime, a latogatds alatti kattintasok szdma. A szerver
anonim médon térolja a jelzett adatokat. Amennyiben az Erintett nem jérul hozza a naplézashoz
szitkséges adatkezeléshez, nem tudja haszndlni a honlapot.

Az Adatkezel$ honlapja harmadik félt6l (tehat nem az Adatkezel6tdl és nem az Adatfeldolgozétdl)
szarmazo siitiket is kezel, ugy, mint a Google Analytics©, amely az oldal monitorozdsiahoz, a
statisztikak készitéséhez sziikséges informadcidkat gytjti.

A Google Analytics© altal kezelt adatok: a honlapldtogaték szdma, a megtekintett oldalak, a
latogatdk tartdzkodasi helye, a belépés elétti webhely (ahonnan a felhasznalé "érkezik”), a hasznalt
bongész8 és operacids rendszer, az internetszolgdltatd, a hasznalt kijelz6 felbontasa, az oldal
bongészésének ideje, a honlap elhagyasanak idépontja.

A Google Analytics© a fenti informdcidkat anonim formaban tdrolja. Az anonim adatokhoz a
szolgaltatds tulajdonosa és iizemeltetSje, a Google Inc. (1600 Amphitheatre Parkway, Mountain
View, CA 94043, USA) is hozzifér. Az anonim adatok és a bongészéshez hasznalt eszkoz IP
cimének Osszekotésével az Adatfeldolgozd a gytjtott adatokat célzott reklamok eljuttatdsdra
haszndlja, melynek célpontja az internethasznald eszkoze.

Az Adatkezel6 a kozosségi oldaldnak elérését, megosztasat, kedvelését megkonnyits siitiket a
Facebook Inc. és az Instagram LLC. szolgaltatdsa biztositja. A siitik altal kezelt adatokhoz a
Facebook Inc. (1601 Willow Road, Menlo Park, CA 94025, USA) és a Facebook Inc. tulajdondban
lévé Instagram LLC. (1 Hacker Way, Menlo Park, CA 94025, USA) is hozzafér. A szolgaltatas
haszndlata soran megvalésulé adatkezelést a Facebook Inc. és az Instagram LLC. - mint
Adatfeldolgoz6 - kozosen végzi; a szolgaltatds révén hozzafér a honlap latogatottsaganak méréséhez
és a bongészési szokdsok feltérképezéséhez sziikséges adatok koréhez. A gytijtott adatokat az
Adatfeldolgozé tartésan, de legfeljebb 2 évig térolja az Erintett bongészéshez hasznalt eszkozén. E
siitiket az Erintett torolheti a sajat eszkozérél. Az Adatfeldolgozé a fenti adatokat az Erintett
szamdra kiildott, célzott reklamok eljuttatdsara is felhasznalja.

7.6 Hirlevél szolgdltatdshoz kapcsolédd adatkezelés

Az adatkezelés Erintettje az a konyvtirhasznal6 vagy honlaplatogatd, aki a regisztracié sorn, vagy
a honlapon megadta a hozzéjarulésat ahhoz, hogy az AdatkezelS az Erintett 4ltal megadott e-mail
cimre eljuttassa a hirlevelet. Az adatkezelés jogalapja mindkét esetben az Erintett hozzajarulasa.

Az adatkezelés célja: az AdatkezelS altal készitett hirlevelek kiildése az Erintett részére. A
hirlevelek targya az Adatkezel§ szolgaltatasai, programjai, ijdonsagai, figyelemfelhivo ajanlatai.
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Az adatkezelés idGtartama: az Adatkezeld a hirlevél kiildése kapcsdn kezelt személyes adatokat az
Erintett erre vonatkozé hozzijaruldsanak visszavonasdig (leiratkozasig), illetve az adatoknak az
Erintett kérésére torténd torléséig kezeli.

Az adatok tdroldsainak moddja: az Adatkezel az informatikai rendszerében egy elkiilonitett
adatkezelési listin kezeli az online feliileten kapott adatokat. Az Erintett altal a hirlevél kiildés
céljabodl kezelt, papiron 4tadott adatokat biztonsdgos helyen 6rzi. Az Adatkezel$ garantdlja, hogy
sem az informatikai rendszerben, sem a papiron tarolt személyes adatokhoz illetéktelenek nem
férhetnek hozza.

7.7 A Levéltdri torvény szerint maradandd értékd iratokra vonatkozo adatkezelés

Az Adatkezel6 jogi kotelezettsége alapjan kezeli a koziratokrdl, a kozlevéltrakrdl és a
maganlevéltari anyag védelmérdl szold 1995. évi LXVI. torvény (Levéltdri tv.) szerint maradandd
értékiinek mindsiilS, papir alapt és elektronikus iratokat annak érdekében, hogy az Adatkezels
irattdri anyaganak maradandé értéki része épségben és hasznalhatd allapotban a jové nemzedékei
szamadra fennmaradjon. Az adattdrolas ideje: a kozlevéltar részére torténd atadasig.

A levéltarba keriils, személyes adatokat tartalmazé iratok adatkezelésére a Levéltari torvény az
irdnyado.

8. ADATBIZTONSAGI INTEZKEDESEK

Az Erintettek 4ltal rendelkezésre bocsatott személyes adatok biztonsigaért az Adatkezel6 minden
sziikséges 1épést megtesz - mind a halézati kommunikdcié, mind az adatok taroldsa, 6rzése sordn.
Az Adatkezel$ a személyes adatok biztonsiga érdekében koteles megtenni azokat a technikai és
szervezési intézkedéseket, tovabba kialakitani azokat az eljardsi szabalyokat, amelyek a Rendelet és
az Info tv. érvényre juttatdsdhoz sziikségesek.
Az Adatkezel6 az adatokat megfelel§ intézkedésekkel védi a véletlen vagy jogellenes
megsemmisités, elvesztés, megvaltoztatds, sériilés, jogosulatlan nyilvanossigra hozatal vagy az
azokhoz val6 jogosulatlan hozzaférés ellen.
Az Adatkezel$ a személyes adatokat bizalmas adatként mindsiti és akként kezeli. Az Adatkezel§ az
alkalmazottakkal a személyes adatok kezelésére vonatkozdan titoktartdsi kotelezettséget ir el6: azt
az érintett munkatdrsak az erre rendszeresitett nyilatkozat aldirdsdval igazoljdk. A személyes
adatokhoz val6 hozzaférést az Adatkezel$ a jogosultsagi szintek megadasaval korlatozza.
Az Adatkezeld az informatikai rendszereket tiizfallal védi, és virusvédelemmel latja el.
Amint a személyes adatok az Adatkezel$ informatikai infrastrukturajan beliilre keriilnek, az adatok
megQrzésével és védelmével kapcsolatos teendSket az Adatkezel§ Informatikai Biztonsagi
Szabalyzataban lefektetett elvek, eljarasok és biztonsagi szabalyok irjak el8, amelyek betartasaért az
Adatkezel$ minden munkatdrsa felelds.
Az adatkezel a személyes adatok védelme érdekében gondoskodik az elektronikus uton zajlo
bejové és kimend kommunikacid ellendrzésérdl.
A személyes adatok kezelése soran az AdatkezelS megfeleld intézkedésekkel biztositja:

a. ajogosulatlan adatbevitel megakadalyozasat;
a szamitogépes rendszerek jogosulatlan személyek dltali haszndlatanak megakaddlyozasat;
annak ellendrizhet8ségét és megdllapithatdsagat, hogy mely személyes adatokat
mikor és ki vitte be a szdmitégépes rendszerekbe;
az adathordozd eszk6zok magas szint( fizikai védelmét;
az informatikai rendszerek iizemzavar esetén torténd helyredllithatésagat;
az esetlegesen fellépd hibakrdl jelentés készitését.

© e Ao o
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8.1 ADATVEDELMI INCIDENSEK

Az adatvédelmi incidens soran sériil a titoktartasi kotelezettség, a hozzaférhet6ség vagy az
integritas. A leggyakoribb adatvédelmi incidensek: hordozhaté adattarold (pl. pendrive) elvesztése,
mobil eszkoz (pl. laptop) eltulajdonitdsa, személyes adatok téves tovabbitasa, informatikai rendszer
elleni tdmadas.

8.1.1 Az adatvédelmi incidensek kezelése

Az adatvédelmi incidensek megel6zése, a bekovetkezés esetén a kezelése, tovabba a vonatkozé jogi
el6irasok betartasa és betartatdsa az Adatkezel$ intézmény vezetSjének a feladata.

A megel6zéssel kapcsolatos minimadlis intézkedés: az informatikai rendszerekben kotelezd naplézni
és elemezni valamennyi hozziférést és az esetleges hozzaférési kisérleteket. Amennyiben az
Adatkezeld munkatarsai adatvédelmi incidenst észlelnek, haladéktalanul értesiteniiik kell az
intézmény vezetGjét. Bejelentés esetén a Konyvtar vezetje - az illetékesek bevonasival -
haladéktalanul megvizsgalja az esetet, és eldonti, hogy valéban incidensrdl, vagy pedig téves
riasztasrol van szd. A vizsgalando és megallapitandé szem- pontok:

+ azincidens bekovetkezésének idépontja és helye,

e azincidens leirdsa, hatdsai,

+ a kompromittalédott adatok kore és mennyisége,

» a kompromittalédott adatokkal érintett természetes személyek kore,

* azincidens elhdritdsa érdekében tett intézkedések leirasa,

* atovabbi karok megel&zése, elhdritdsa vagy csokkentése érdekében tett intézkedések megtétele.

Adatvédelmi incidens bekovetkeztekor meg kell hatdrozni és el kell kiiloniteni az érintett
rendszereket, és gondoskodni kell az incidenst el6idéz8 bizonyitékok Osszegytjtésérél és azok
megd@rzésér6l. Mindezt kovet6en meg kell kezdeni a karok helyredllitdsat és a jogszerti mtikodés
visszaallitasat.

8.1.2 Az adatvédelmi incidensek nyilvdntartdsa

Az Adatkezel$ vezetGje koteles bejelenteni a tudomasara jutott adatvédelmi incidenst az illetékes
feliigyeleti hatésagnal. A bejelentést indokolatlan késedelem nélkiil, legkésébb 72 éraval azutdn,
hogy az adatvédelmi incidens a tudomadsara jutott, meg kell tennie.

Az adatvédelmi incidensrdl sz6l6 bejelentésben

+ ismertetni kell az adatvédelmi incidens jellegét, beleértve - ha lehetséges - az érintettek
kategéridit és hozzdvetSleges szamadt, valamint az incidenssel érintett adatok kategéridit és
hozzavetbleges szamat;

* kozolni kell az adatvédelmi tisztvisel§ vagy megbizott nevét és elérhetGségeit;

o7

+ fol becsiilni az adatvédelmi incidensbdl eredd, valészintsithets kovetkezményeket;
* Dbe kell mutatni az adatkezel§ 4ltal az adatvédelmi incidens orvosldsdra megtett vagy tervezett
intézkedéseket, adott esetben beleértve az incidensbdl ered§ eset- leges hatranyos kovetkezmények

enyhitését célz6 hatdrozatokat.

A bekovetkezett adatvédelmi incidensekrdl nyilvéntartast kell vezetni, amelynek minimum az
aldbbiakat kell tartalmaznia:

a. az érintett személyes adatok korét,

b. az adatvédelmi incidenssel érintettek korét és szamat,

c. az adatvédelmi incidens idSpontjat,
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d. azadatvédelmi incidens koriilményeit, hatasait,

e. azadatvédelmi incidens orvosldsara megtett intézkedéseket,

f. az adatkezelést el6ird jogszabalyban meghatarozott egyéb adatokat.
A nyilvantartasban szerepld adatokat a hatosag ellendrizheti.

9. JOGERVENYESITES
A személyes adatok kezelésével kapcsolatos barmilyen kérdéssel, észrevétellel az Adatkezeld
adatvédelmi felel0séhez lehet fordulni.
Elérhetésége:
Név: Varga-Szalai Cintia
Telefonszam: (29) 412-246
Email: info@monorkonyvtar.hu

Ha az Erintett kérelme nyoman az Adatkezel§ nem tesz intézkedéseket, késedelem nélkiil, de
legkésébb a kérelem beérkezésétdl szamitott egy hénapon belill az adatvédelmi tisztvisel§
thjékoztatja az Erintettet az intézkedés elmaradésanak okairdl, valamint arrdl, hogy panaszt
nyujthat be a feliigyeleti hatdsagnadl, és élhet birdsagi jogorvoslati jogaval. Az Adatkezel§ az
Erintett kérésére tdjékoztatja 6t a jogorvoslati lehetSségekrél. Az Erintett az adatkezeléssel
kapcsolatos panaszaval kozvetlentil a hatésaghoz is fordulhat:

Nemzeti Adatvédelmi és Informdciészabadsag Hatdsig

1125 Budapest, Szildgyi Erzsébet fasor 22/c.;
telefon: +36-1-391-1400;
e-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu

honlap: www.naih.hu

Ha az Erintett ugy véli, az adatkezelés soran az Adatkezel6 megsértette a személyes adatok
kezeléséhez f(iz6d6 jogait, birésaghoz fordulhat. A per elbirdldsa a térvényszék hatdskorébe
tartozik. Az Erintett valasztasa szerint a per az Erintett lakdhelye vagy tartézkodasi helye szerinti
torvényszék el6tt is megindithato.
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